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นโยบายการบริหารความเสี่ยงคณะครุศาสตร ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  ในพระบรมราชูปถัมภ์  จังหวัดปทุมธานี 

 
 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ น าหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (หลักธรรมาภิบาล) มาใช้ในการบริหารจัดการ ซึ่งมี
ระบบในการบริหารความเสี่ยงโดยการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะเกิด
ความเสียหาย (ทั้งในรูปของตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น ชื่อเสียง การฟ้องร้องจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลหรือความคุ้มค่า) ให้ระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่เกิดขึ้นในอนาคต อยู่ในระดับที่ยอมรับได้โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย 
ตามประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ จึงก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

1. มีการก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นระบบมาตรฐานเดียวกัน 
2. มีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
3. มีการบริหารความเสี่ยงควบคู่ไปกับการควบคุมภายใน เพื่อป้องกันความเสียหายในด้านต่างๆ 
4. มีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง ทบทวน ปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ 
5. มีการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึงเรื่องความเสี่ยงให้กับผู้บริหาร และบุคลากรในหน่วยงาน ให้มีความเข้าใจ และ

ตระหนักถึงความส าคัญในการบริหารความเสี่ยงของคณะครุศาสตร ์
6. มีการบริหารความเสี่ยงเป็นกิจกรรมของการด าเนินงานของคณะครุศาสตร ์
7. มีการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงตามสภาวะเศรษฐกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
8. มีการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงแบบกัลยาณมิตร 

 
 
 
 



การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
 

การบริหารความเสี่ยงควรเริ่มต้นจากการที่ผู้บริหารตลอดจนบุคลากรในองค์กรได้ท าความเข้าใจให้ตรงกันต่อค านิยามของความเสี่ยง เพื่อให้ทุกคนสามารถ
บ่งชี้ความเสี่ยงและโอกาสได้ในทิศทางเดียวกันในการด าเนินงานผู้บริหารมักประสบกับเหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ตลอดเวลาเหตุการณ์เหล่ านั้นอาจมีผล ในเชิง
ลบหรือเชิงบวกต่อการบริหารงานขององค์กร โดยผลในเชิงลบนั้นถือว่าเป็นความเสี่ยง ส่วนผลในเชิงบวกช่วยสร้างโอกาสให้องค์กร ซึ่งการบริหารความเสี่ยงมี
ความส าคัญ ดังนี้  

1.  สนับสนุนให้องค์กรสามารถพิจารณาระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้   
2. ก าหนดกรอบการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพให้แก่องค์กรเพื่อให้สามารถบริหารจัดการความไม่แน่นอนของความเสี่ยงได้  
3.  เป็นส่วนหนึ่งของการก ากับดูแลการด าเนินงานที่ดี   
4.  เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการบริหารงาน   
5.  สะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญ   
6.  สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและปฏิบัติงาน   
7.  ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปทิศทางเดียวกัน  

วัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง  
1.  เป็นการเตรียมการของคณะครุศาสตร์เพื่อวางแผนป้องกันความสูญเสียที่จะเกิดขึ้น   
2.  ลดความกังวลของบุคลากรและผู้บริหารที่อาจมีผลให้ประสิทธิภาพในการท างานลดลง  
3.  เป็นการวางแผนเพื่อรองรับเหตุการณ์เมื่อเกิดการสูญเสียข้ึน  
4.  เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก  
5.  เพื่อให้ฝ่ายบริหาร/ฝ่ายปฏิบัติการ เข้าใจหลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
6.  เพื่อให้ผู้ปฏิบัติได้รับทราบขั้นตอนและกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง 
7.  เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจ ตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงกับยุทธศาสตร์ของคณะครุศาสตร์ 
8.  เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงของคณะครุศาสตร์ 

 
 



ความหมายของการบริหารความเสี่ยง  
ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสหรือสถานการณ์ที่อาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายการรั่วไหลความสูญเปล่ าหรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์เป็น

อุปสรรคต่อการท างานท าให้ไม่บรรลุถึงความส าเร็จตามเป้าหมายของหน่วยงานทั้งด้านยุทธศาสตร์ การปฏิบัติงาน การเงิน และการบริหาร ซี่งอาจเป็นผลบวกด้วยก็
ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ที่ได้รับและโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์ ซึ่งความเสี่ยงมี 2 ลักษณะ คือ ความเสี่ยงภายใน (Internal Risk) 
และความเสี่ยงภายนอก (External Risk) 
 ความเสี่ยงจ าแนกได้เป็น 4 ลักษณะ ดังนี้ 

1. Strategic Risk ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
2. Operational Risk ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 
3. Financial Risk ความเสี่ยงที่ด้านการเงิน 
4. Compliance Risk ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)  หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้น

จะเกิดที่ไหน เม่ือใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม  ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง  เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความ
เสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ ความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง โดยการประเมินจาก
โอกาสที่จะเกิด  (Likelihood) และผลกระทบ (Impact)  

 โอกาสที่จะเกิด  (Likelihood)  หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
 ผลกระทบ  (Impact)  หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแบ่งเป็น  5 ระดับ 

คือ สูงมาก  สูง  ปานกลาง น้อย และน้อยมาก 
 
 
  



การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบ
ของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  ซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี  ดังนี้ 

1. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance)  เป็นการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง   
2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง  (Risk Reduction)  เป็นการปรับปรุงระบบการท างานหรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดหรือลด

ผลกระทบ ให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ 
3. การกระจายความเสี่ยงหรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing) เป็นการกระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อ่ืนช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป 
4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการจัดการกับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้  จึงต้องตัดสินใจยกเลิก

โครงการ/ กิจกรรมนั้นไป 
 ซึ่งทุกคนในองค์กรไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารระดับใดหรือบุคลากร ในงานส่วนไหนต่างต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการหาและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการ

คาดการณ์เพื่อการตัดสินใจในการเลือกยุทธศาสตร์ ก าหนดเป้าหมาย จัดท าแผนและจัดสรรงบประมาณในการคาดการณ์เพื่อการตัดสินใจในการเลือกยุทธศาสตร์  
ก าหนดเป้าหมาย จัดท าแผนและจัดสรรงบประมาณในการปฏิบัติงานโดยมุ่งเป้าหมายเพื่อที่จะท าให้การปฏิบัติงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งเอาไว้หรือลดผล
ของการเสียหาย (หรือผลกระทบ) ที่อาจเกิดขึ้นอันจะมีผลต่อความสูญเสียขององค์กร 

 

การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise  Risk  Management) หมายถึง การบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงาน
ต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ องค์กรยอมรับได้ 
ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์  การปฏิบัติตามกฎระเบียบ  การเงิน และความไม่แน่นอน
จากปัจจัยภายนอก โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับท่ัวทั้งองค์กร 

ความไม่แน่นอน หมายถึง ความเปลี่ยนแปลงไม่คงที่ดังเดิมตลอดกาล หรือหมายถึง ผลเหตุการณ์และสิ่งต่าง ๆที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ทั้งที่เป็นไปตามความคาดหมาย
หรือนอกเหนือความคาดหมาย  เช่น  ภูมิอากาศ  อุบัติภัยต่างๆ 

ปัญหา หมายถึง สิ่งท่ีเกิดขึ้นและมักจะส่งผลในทางลบ  เป็นอุปสรรคต่อเป้าหมายการด าเนินการ จ าเป็นต้องมีการแก้ไข  เพราะมิเช่นนั้นปัญหาดังกล่าวอาจ
ก่อให้เกิดความเสียหายตามมาปัญหาอาจมิได้เกิดจากสาเหตุของความเสี่ยงเสมอไป  หรืออีกนัยหนึ่ง  ก็คือ  ผลใด ๆ ก็ตามที่เกิดจากความเสี่ยงอาจไม่ได้กลายเป็นปัญหา
เสมอไป  เพราะอาจมีทั้งเชิงบวก และเชิงลบ หรือถ้าเป็นเชิงลบ  ก็อาจมีความเสียหายมากหรือน้อยแตกต่างกัน 

การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่างๆ ซึ่งกระท าเพื่อลดความเสี่ยง และท าให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่ง
ได้ 4 ประเภท  คือ 



1. การควบคุมเพื่อการป้องกัน (Preventive Control)  เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก   
2. การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control)  เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นแล้ว   
3. การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ   
4. การควบคุมเพื่อการแก้ไข (Corrective Control)  เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพื่อแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นให้ถูกต้อง  หรือเพื่อหาวิธีการแก้ไข

ไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 
        การติดตามประเมินผลระดับกิจกรรม  หมายถึง  ลักษณะ  ขอบเขตและความถี่ในการติดตามประเมินผลการควบคมุภายในในระดับกิจกรรมซึ่งรวมทั้งวิธีการติดตามการ
ควบคุมระหว่างการปฏิบัติงาน  (Ongoing   Monitoring)   และการประเมินผลการควบคุมเป็นรายครั้งจะแตกต่างกันไปของแต่ละกิจกรรม  ไม่มีวิธีใดวิธีหนึ่งที่จะใช้ได้กับทุก
กิจกรรม   เนื่องจากแต่ละกิจกรรมจะแตกต่างกันในลักษณะการปฏิบัติงาน  ความแตกต่างของกฎหมายระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง วิธีการปฏิบัติงานและความส าคัญของแต่
ละกิจกรรมต่อการสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานโดยรวม 

การจัดการความเสี่ยงจึงเป็นการบริหารงานภายในขอบเขตที่ผู้ท่ีเกี่ยวข้องยอมรับความเสี่ยงได้เท่านั้น มิใช่การบริหารความเสี่ยงเพื่อขจัดความเสี่ยงในการ
บริหารการบริหารความเสี่ยงจึงเป็นกระบวนการที่มุ่งสู่การตัดสินใจภายใต้สภาวะท่ีมีความเสี่ยงตามข้อมูลที่ได้รับกับการตัดสินใจภายใต้ภาวะที่มีความไม่แน่นอนของ
ปัจจัยท่ีควบคุมได้ปัจจัยท่ีมีผลต่อความเสี่ยง 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อโอกาสและความรุนแรงของการเกิดความเสี่ยงพอจะสรุปได้ดังนี้ 
1. ปัจจัยภายในองค์กร ได้แก่  ขนาดขององค์กร ความสลับซับซ้อน คุณภาพของระบบควบคุมภายใน อัตราความเจริญเติบโตขององค์กร ความสามารถของ

ฝ่ายบริหาร 
การทุจริตทางการบริหาร การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมการควบคุม พนักงานศีลธรรมเสื่อม 

2. ปัจจัยภายนอกองค์กร ดังนี้  
2.1 ความเสี่ยงจากภาครัฐ เช่น เสถียรภาพของรัฐบาล การออกกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับท่ีอาจ ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน   
2.2 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี  
2.3 ความเสี่ยงจากการผลิตบัณฑิต 
2.4 ความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ  
2.5 ฯลฯ  

 



ประเภทของความเสี่ยง 
 

1. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อาคาร สถานที่ ฯลฯ)(Resources Risk)  คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการที่การเบิกจ่าย 
งบประมาณไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้การจัดสรรไม่เพียงพอ รวมระบบ
เทคโนโลยีและอาคารสถานที ่

2.  ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ของสถาบัน (Strategic Risk)  คือ  ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงานที่น าไปปฏิบัติไม่
เหมาะสมหรือไมสอดคลองกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศนพันธกิจ หรือสถานะขององค์กร แหล่งที่มาของความเสี่ยง            
ด้านกลยุทธ์ สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ ปัจจัยความเสี่ยงภายนอก ได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐบาล กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยีปัจจัยทางเศรษฐกิจ  ปัจจัยทางการเมือง  ส่วนปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่องค์กรสามารถควบคุมได้ แต่ส่งผล กระทบหรือเป็นอุปสรรค            
ตอการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก โครงสร้างองค์กร กระบวนการและวิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของขอมูลและเทคโนโลยีส าหรับการ
ให้บริการเป็นต้น 

3. ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ (Policy and Compliance Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ที่เกี่ยวข้องได้หรือนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีมีอยู่ไม่เหมาะสมเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 

4.  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน เช่น ความเสี่ยงของกระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย ระบบงาน ระบบประกันคุณภาพการศึกษา บุคลากร
ในหน่วยงาน ความปลอดภัย เทคโนโลยี/นวัตกรรม สิ่งแวดล้อม (Operational Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดการด าเนินการในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานต่างๆ ขององค์กรท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด 

5. ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย์และบุคลากร (Personnel Risk and Governance Risk) 
คือ ความเสี่ยงที่เกิดจาการอาจารย์และบุคลากรประพฤติไม่เหมาะสมสร้างความเสียหายที่ส่งผลต่อชื่อเสี ยงของมหาวิทยาลัยไม่ว่าจะเป็นผลจากการด าเนินงานทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม ส่งผลต่อภาพพจน์และความน่าเชื่อถือขององค์กร 

 6. ความเสี่ยงอ่ืน ๆ ตามบริบทของสถาบันและจากเหตุการณ์ภายนอก (other Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการด าเนินขององค์กรที่มีผลท าให้เกิดผลกระทบหรือเกิด
การเปลี่ยนแปลงต่อสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
 
 
 



ระดับความเสี่ยง มี 5 ระดับ ดังนี้ 
 

 ความเสี่ยงจ าแนกได้เป็น 4 ลักษณะ ดังนี้ 

 ความเสี่ยงทางด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : SR) 
 ความเสี่ยงทางด้านการเงิน (Financial Risk : FR) 
 ความเสี่ยงทางด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk : OR) 
 ความเสี่ยงทางด้านกฎหมาย และข้อก าหนดผูกพันองค์กร  
 (Compliance Risk : CR) 

 
 
ระดับความเสี่ยง 1 ค่าระหว่าง  1-2    ความเสี่ยงน้อยมาก   หมายถึง   ไม่ต้องท าอะไร 
ระดับความเสี่ยง 2 ค่าระหว่าง  3-4    ความเสี่ยงน้อย        หมายถึง   ยอมรับได้ แต่เฝ้าระวัง 
ระดับความเสี่ยง 3 ค่าระหว่าง  5-9    ความเสี่ยงปานกลาง  หมายถึง   ยอมรับได้ เริ่มหาแนวทางป้อมกันเพื่อให้อยู่ในระดับความเสี่ยงน้อย 
ระดับความเสี่ยง 4 ค่าระหว่าง 10-16  ความเสี่ยงสูง           หมายถึง  ยอมรับไม่ได้ หาทางแก้ไขก าจัดความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง 5 ค่าระหว่าง 20-25  ความเสี่ยงสูงมาก     หมายถึง   วิกฤตหนักต้องด าเนินการก าจัดความเสี่ยงโดยเร็ว 
 
 
 
 
 
 
 



        การจัดการความเสี่ยง (Risk management) เมื่อความเสี่ยงได้รับการประเมินและบ่งช้ีตามระดับความส าคัญแล้วต้องมีการประเมินวิธีการ จัดการความ 
เสี่ยงท่ีสามารถน าไปปฏิบัติได้เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผล ผู้ประเมินต้องเลือก วิธีการจัดการความเสี่ยงอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายวิธีรวมกัน เพื่อลด
ระดับโอกาสที่จะเกิดขึ้นและความ รุนแรง (ผลกระทบ) ของเหตุการณให้อยู่ในช่วงที่องค์กรสามารถยอมรับได้ (Risk Tolerance) หลกัการตอบสนองความเสี่ยงมี 4 
ประการ (4T) คือ 

1.  การยอมรับ (Take) ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ในปัจจุบันอยู่ภายในระดับที่ต้องการและยอมรับได้แล้วโดยไม่ต้องมีการด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อลดโอกาสหรือ                 
   ความรุนแรงที่อาจเกิดขึ้นได้อีก  

2. การลดหรือควบคุม (Treat) การด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อลดโอกาสที่อาจเกิดขึ้นหรือความรุนแรงของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้   
3. การถ่ายโอนหรือกระจาย (Transfer) การโอนหรือการกระจายความรับผิดชอบกับผู้อ่ืนในการจัดการความเสี่ยง   
4. การหยุดหรือการหลีกเลี่ยง (Terminate) การหยุดหรือการด าเนินการเพื่อหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงผู้บริหารควรจัดการลดระดับความเสี่ยง

ตามหลักการตอบสนองข้างต้นและด าเนินการประเมินความเสี่ยงอีกครั้งหลังจากที่ได้มีการจัดการความเสี่ยงในช่วงเวลาที่เหมาะสมเพื่อดูว่าการบริหารความ
เสี่ยงมีประสิทธิผลหรือไม ่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



ก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร์  
 
 

ยุทธศาสตร์ที่รับผิดชอบ กระบวนงานกจิกรรม 
ที่สนับสนุนยุทธศาสตร์ 

วัตถุประสงค ์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 บริหาร
จัดการมหาวิทยาลยัสู่
ความเป็นเลิศ 

1. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
ส านักงาน 

เพื่อบริหารจดัการการเบิกจา่ยงบประมาณ ให้เป็นไปตามแผนท่ีก าหนดและพัฒนาระบบการ
บริหารจดัการทรัพยากรมนุษย์ใหม้ีสมรรถนะที่เป็นเลศิพร้อมต่อการเปลีย่นแปลง และพัฒนา
สมรรถนะ ให้เกิดการเรียนรูเ้ชิงผลติภาพ (Productive Learning) 

ร้อยละการเบิกจ่าย
งบประมาณตาม
แผนที่ก าหนด 

ร้อยละ 80 

 
 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
 
 

 

งานหลัก
ของฝ่าย 

 
 
 

(1) 

วัตถ ุประสงค์ (เพื่อ)/ 
เป้าหมาย 

 
 
 

(2) 

ผู้รับ 
ผิด

ชอบ
จัด ท า
แผน 
(3) 

สถานะ 
ปัจจุบัน 

 
 
 

(4) 

Risk 
ID 
 
 
 

(5) 

ความเส่ียง 
 
 
 
 

(6) 

ประเภทความเส่ียง ปัจจัยเส่ียง ผลกระทบ โอกาสที่
จะเกิด 

 
 
 

(10) 

ผล 
กระทบ 

 
 
 

(11) 

ระดับ
ความเส่ียง 

 
 
 

(12) 

S  F  O  C  ภาย 
นอก 

ภาย 
ใน 

ทาง 
ตรง 

ทาง 
อ้อม 

(7) (8) (9) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 บริหารจดัการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ 

1. 
พัฒนา
ประสิทธิ
ภาพการ
บริหาร
ส านัก 
งาน 

เพื่อบริหารจัดการการ
เบิกจ่ายงบประมาณ ให้
เป็นไปตามแผนที่ก าหนด
และพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการทรัพยากร
มนุษย์ให้มีสมรรถนะที่
เป็นเลิศพร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลง และพัฒนา
สมรรถนะ ให้เกิดการ
เรียนรู้เชิงผลิตภาพ 
(Productive Learning) 

งาน 
บริหา
ร 

ยังไม่ได้
ด าเนินก
าร(เป็น
แผน) 

O1 การบริหาร
จัดการการ
เบิกจ่าย
งบประมาณไม่
เป็นไปตามแผน 

  √  เหตุการณ์
เปลีย่น แปลง
ภายนอก การ
แพร่ระบาดเชื้อ
โรคไว้รัสcovid-
19ส่งผลต่อ
บริหารจัดการ 

การด าเนิน
โครงการ/
กิจกรรม             
มีการเปลี่ยน 
แปลง 

ผลการ
ด าเนินงาน   ไม่
เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ใน
แผน ปฏิบัตกิาร 

การเปลี่ยน 
แปลงส่งผล
ต่อกลุ่มเป้า 
หมาย 

L=3 C=4 12  
(สูง) 

RM-1 

RM-2 



การวิเคราะห์โอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  
 

ประเภทความเสี่ยง 
(1) 

L 
(2) 

C 
(3) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(4) 

ระดับความเสี่ยงท่ี
คาดหวัง 

(5) 

การตอบสนอง         
ความเสี่ยง 

(6) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 บริหารจดัการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ 

O1 การบริหารจัดการไม่เป็นไปตามแผน L=3 C=4 12 (สูง) ระดับ 4 ความเสี่ยงสูง (Treat) 
การลดหรือควบคมุ  

 
 

แสดงแนวทางตอบสนองความเสี่ยง/แผนบริหารความเสี่ยง  
 

ประเภทความ
เสี่ยง 

     
      (1) 

ความเสี่ยง 
 
 

(2) 

ปัจจัยเสี่ยง แนวทาง
ตอบสนองต่อ
ความเสี่ยง 

(3) 

แผนงาน/กิจกรรม 
      
 
                      (4) 

ผู้รับผิดชอบ/
ผู้รับผิดชอบหลัก 
         
         (5) 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

      
      (6) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 บริหารจดัการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ 

ด้านปฏิบัติ การ 1. การบริหาร
จัดการการเบิกจ่าย
งบประมาณไม่
เป็นไปตามแผน 

ภายนอก 
เหตุการณ์เปลี่ยน แปลงภายนอก การ
แพร่ระบาดเชื้อโรคไว้รัสcovid-19ส่งผล
ต่อบริหารจัดการ 
ภายใน 
การด าเนินโครงการ/กิจกรรมมีการ
เปลี่ยน แปลง 

(Treat) 
การลดหรือ

ควบคุม 

- โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  New Normal หมายถึง การ
ปรับเปลีย่นพฤติกรรมของการใช้ชีวิตประจ าวันและการ
ขับเคลื่อนทางเทคโนโลยโีดยเฉพาะออนไลน ์การเรียนการสอน 
การประชุม และอื่นๆ 
จากเหตุการณ์ Covid-19 ท าให้พฤติกรรมในด้านสุขอนามยั
ของคนเปลี่ยนไป พร้อมการรับมือกับสถานการณ ์

งานบริหาร ตุลาคม 2564- 
กันยายน 2565 

RM-2-1 

RM-3 



 
แบบติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 
        (  ) ด้านกลยุทธ์             ( / ) ด้านการปฏิบัติ                (  ) ด้านการเงิน     (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 
ปัจจัยเสี่ยง... O1 การบริหารจัดการไม่เป็นไปตามแผน............ 

กิจกรรม ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม ร้อยละความ
คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางแก้ไขปัญหา 

- โดยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  New Normal 
หมายถึง การปรับเปลีย่นพฤติกรรมของการใช้
ชีวิตประจ าวันและการขับเคลื่อนทางเทคโนโลยี
โดยเฉพาะออนไลน์ การเรยีนการสอน การประชุม 
และอื่นๆ 
จากเหตุการณ์ Covid-19 ท าให้พฤติกรรมในด้าน
สุขอนามัยของคนเปลี่ยนไป พร้อมการรับมือกับ
สถานการณ ์

ตุลาคม 2564- 
กันยายน 2565 

งานบริหาร ได้มีการปรับเปลีย่นรูปแบบการด าเนินกิจกรรม จากสถานการณ์
การปลี่ยนแปลงจากการเกิดโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 ตาม
ประกาศกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
มหาวิทยาลยั เรื่อง มาตรการและการเฝา้ระวังการระบาดของโรคตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019  หรือโรคโควิค-19 (Coronavirus Disease -
2019 (COVID-19)) และประกาศของมหาวิทยาลัย และบุคลากร
ปฏิบัติงานท่ีบ้าน (Work at Home) และปรับเปลีย่นรูปแบบการ
ด าเนินกิจกรรมเป็นแบบออนไลน์ และถ้าไม่สามารถออนไลนไ์ด้ก็ท า
การเลื่อนกิจกรรมโดยไมเ่กินปีงบประมาณที่ได้รับจดัสรร หรือ
ปรับเปลีย่นกิจกรรมเป็นอีกกิจกรรมใหม่ใหส้อดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน รวมถึงปรับวิธีการเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์ ผลลัพธ์
ของกิจกรรมได้ผลตาม  ท่ีวางแผนไว้ รวมถึงมีระบบป้องกันการแพร่
ระบาดของโรคเป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด สามารถป้องกันการ
แพร่ระบาดของเชื้อโรคมี เนื่องจากเกิดการแพรร่ะบาดของโรคไวรสั
โคโรนา 2019  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ร้อยละ 
62.55 

- 

 
 

RM-4 



 
แบบสรุปผลการด าเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

ประเภทความเสี่ยง             (  ) ด้านกลยุทธ์         ( / ) ด้านการปฏิบัติงาน      (  ) ด้านการเงิน      (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  

ความเสี่ยง ความเสียหาย
ที่อาจเกิดข้ึน 
(ผลกระทบ) 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

แผน/กิจกรรม รายละเอียดการจัดการ ผลจากการใช้มาตรการ
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง
ภายหลังการบริหาร

ความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
ส าหรับปีถัดไป 

การบริหาร
จัดการการ
เบิกจ่าย
งบประมาณ
ไม่เป็นไปตาม
แผน 

- ผลการ
ด าเนินงานไม่
เป็นไปตาม
เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการ 
- การเปลี่ยน 
แปลงส่งผลต่อ
กลุ่มเป้าหมาย 

12 สูง - ปรับรูปแบบ          
การบริหาร
จัดการโครงการ/
กิจกรรมต่างๆ 

- ปรับแผนการด าเนินกิจกรรมของ
แผนปฏิบัติการใหส้อดคล้องกับ
นโยบาย 
-- มีการปรับรูปแบบการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรมเปลี่ยนแปลง
แผนการด าเนินงานจากรปูแบบ ณ 
ที่ตั้ง on-site เป็นรูปแบบOnline ได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

- การด าเนินกิจกรรมส่วนใหญ่
เป็นไปตามแผน 
 
 

L=3 *C= 3 
               = 9  
ระดับ 3 ความเสี่ยงปาน
กลาง   

การปรับเปลี่ยนรูปแบบ
ด าเนินการใหส้อดคล้อง 
Next Normal โดยใช้
เทคโนโลยีผสมผสาน 

 

RM-5 


